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免責聲明免責聲明免責聲明免責聲明免責聲明免責聲明免責聲明免責聲明

•這演講部分旨在提高觀眾對打擊洗錢/恐怖分子資金籌集制
度及管控措施的關鍵範疇的認識。它並不並不並不並不涵蓋適用於保險
機構的所有法定要求。保險機構應尋求其專業法律意見尋求其專業法律意見尋求其專業法律意見尋求其專業法律意見，
以確保他們遵守《打擊洗錢及恐怖分子資金籌集（金融機
構）條例》及《打擊洗錢及恐怖分子資金籌集指引》之規
定。

•此簡報材料可作個人或保險機構內部使用。未經保監處的保監處的保監處的保監處的
事先書面事先書面事先書面事先書面同意，不得將材料複製，或分發給第三方，或作
商業用途。
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第一章第一章第一章第一章第一章第一章第一章第一章－－－－－－－－概覽概覽概覽概覽概覽概覽概覽概覽

1.41.41.41.4：：：：目的目的目的目的－－－－
a. 有關洗錢／恐怖分子資金籌集的一般背景資

料及適用法例

b. 提供導引予保險機構，去制訂及執行打擊洗
錢／恐怖分子資金籌集制度，以符合法定及
監管規定
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第一章第一章第一章第一章第一章第一章第一章第一章－－－－－－－－概覽概覽概覽概覽概覽概覽概覽概覽

1.6 1.6 1.6 1.6 －－－－ 1.71.71.71.7：：：：

• 不是不是不是不是包羅所有途徑

• 與導引不相符之處及其依據，應記錄在案，
而金融機構亦須作好準備作好準備作好準備作好準備，向有關當局說明
與導引不相符的依據
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第第第第第第第第二二二二二二二二章章章章章章章章－－－－－－－－打擊洗錢打擊洗錢打擊洗錢打擊洗錢打擊洗錢打擊洗錢打擊洗錢打擊洗錢／／／／／／／／恐怖分子資金籌集制度恐怖分子資金籌集制度恐怖分子資金籌集制度恐怖分子資金籌集制度恐怖分子資金籌集制度恐怖分子資金籌集制度恐怖分子資金籌集制度恐怖分子資金籌集制度

2.22.22.22.2：：：：當設立及執行設立及執行設立及執行設立及執行打擊洗錢／恐怖分子資金籌集制度
時，應顧及風險因素（2.3–2.8）

2.1 & 2.92.1 & 2.92.1 & 2.92.1 & 2.9：：：：
打擊洗錢打擊洗錢打擊洗錢打擊洗錢／／／／恐怖分子資金籌集制度恐怖分子資金籌集制度恐怖分子資金籌集制度恐怖分子資金籌集制度

＝＝＝＝內部政策內部政策內部政策內部政策及及及及程序程序程序程序＋＋＋＋管控措施管控措施管控措施管控措施 ****

* 高級管理層的監督
* 委任一名合規主任及一名洗錢報告主任
* 合規及審核職能
* 職員甄選及培訓
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觀察觀察觀察觀察觀察觀察觀察觀察

•保險機構的打擊洗錢/恐怖分子資金籌集的政策及
程序沒有納入《打擊洗錢及恐怖分子資金籌集（金
融機構）條例》及《打擊洗錢及恐怖分子資 金籌
集指引》的一些規定，而沒有理據

•依賴保險人的打擊洗錢/恐怖分子資金籌集政策

(參考：指引第1.7 段)
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第三章第三章第三章第三章第三章第三章第三章第三章－－－－－－－－風險為本的方法風險為本的方法風險為本的方法風險為本的方法風險為本的方法風險為本的方法風險為本的方法風險為本的方法

風險為本的方法風險為本的方法風險為本的方法風險為本的方法：：：：

－就洗錢／恐怖分子資金籌集風險進

行識別識別識別識別及歸類歸類歸類歸類，並執行相應相應相應相應措施措施措施措施

3.23.23.23.2：：：：

－採用風險為本的方法來決定決定決定決定盡職審查措施

及持續監察程序的程度

－該等措施必須必須必須必須符合打擊洗錢條例的法定規定
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第第第第第第第第三三三三三三三三章章章章章章章章－－－－－－－－客戶的風險評級客戶的風險評級客戶的風險評級客戶的風險評級客戶的風險評級客戶的風險評級客戶的風險評級客戶的風險評級

3.43.43.43.4，，，，3.63.63.63.6：：：：金融機構可利用風險評級風險評級風險評級風險評級來評估客戶的洗
錢／恐怖分子資金籌集風險；不時調整調整調整調整對
客戶的風險評估

3.53.53.53.5：：：：考慮的風險因素：
– 國家

– 客戶

– 產品/服務

– 交付／分銷渠道

3.83.83.83.8：：：：備存紀錄及有關理理理理據據據據
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觀察觀察觀察觀察觀察觀察觀察觀察

•沒有制定風險評估的方法

•沒有文件證明曾進行客戶風險評估及風險評級

(參考：指引第3.4及3.8段)
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第四章第四章第四章第四章－－－－客戶盡職審查客戶盡職審查客戶盡職審查客戶盡職審查第四章第四章第四章第四章－－－－客戶盡職審查客戶盡職審查客戶盡職審查客戶盡職審查

4.1.34.1.34.1.34.1.3：：：：客戶盡職審查客戶盡職審查客戶盡職審查客戶盡職審查

a. 客戶

b. 實益擁有人

c. 業務關係的目的及擬具有的性質（除非顯而
易見）

d. 某人看似是代表客戶行事

e. 受益人（4.4a.1）
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第四章第四章第四章第四章－－－－識別和核實身分的時間識別和核實身分的時間識別和核實身分的時間識別和核實身分的時間

4.7.34.7.34.7.34.7.3：：：：在建立任何業務關係前，完成客戶盡職審
查，除非：

• 4.7.4 & 4.7.5a4.7.4 & 4.7.5a4.7.4 & 4.7.5a4.7.4 & 4.7.5a－能有效管理洗錢和恐怖
分子資金籌集活動的風險等

• 4.7.84.7.84.7.84.7.8－在指定的時限內完成核實完成核實完成核實完成核實

» 30個工作天

» 90個工作天

» 120個工作天
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第四章第四章第四章第四章－－－－確保客戶資料反映現況及仍屬相關確保客戶資料反映現況及仍屬相關確保客戶資料反映現況及仍屬相關確保客戶資料反映現況及仍屬相關

4.7.124.7.124.7.124.7.12，，，，4.7.12a4.7.12a4.7.12a4.7.12a：：：：

• 遇有觸發事件

• 對所有高度風險客戶的狀況每每每每
一年一年一年一年最少進行一次覆核覆核覆核覆核
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第第第第第第第第四四四四四四四四章章章章章章章章－－－－－－－－簡化盡職審查簡化盡職審查簡化盡職審查簡化盡職審查簡化盡職審查簡化盡職審查簡化盡職審查簡化盡職審查

4.10.14.10.14.10.14.10.1：：：：簡化盡職審查＝客戶盡職審查及持續監察，而無需
識別及核實實益擁有人的身分；但但但但持續監察業務關
係仍然是必要的仍然是必要的仍然是必要的仍然是必要的

適用於特定客戶（4.10.3）及特定產品（4.10.15）

4.10.24.10.24.10.24.10.2：：：：當懷疑－
• 客戶的戶口或其交易涉及洗錢／恐怖分子資金

籌集活動
• 過往取得的資料是否真實或充分時

均不得均不得均不得均不得進行簡化盡職審查進行簡化盡職審查進行簡化盡職審查進行簡化盡職審查
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第第第第第第第第四四四四四四四四章章章章章章章章－－－－－－－－更嚴格的客戶盡職審查更嚴格的客戶盡職審查更嚴格的客戶盡職審查更嚴格的客戶盡職審查更嚴格的客戶盡職審查更嚴格的客戶盡職審查更嚴格的客戶盡職審查更嚴格的客戶盡職審查

4.11.14.11.14.11.14.11.1：：：：對任何洗錢／恐怖分子資金籌集的高度高度高度高度風險的情
況，須進行更嚴格的盡職審查–

• 額外的客戶資料；更頻密地更新客戶狀況

• 業務關係擬具有的性質、財富來源及資金來源的
額外資料

• 高級管理層的批准

• 加強監察
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觀察觀察觀察觀察觀察觀察觀察觀察

• 沒有備存客戶的身分證明文件副本

• 身份證圖像不清晰

• 作為地址證明的公用事業帳單已發出超過
三個月

• 地址證明顯示的地址與保險申請表格上所
列的並不一樣

(參考：指引第4.1.3 及 4.8.10 段)
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5.15.15.15.1：：：：藉以下措施，持續監察與客戶的業務
關係：

• 不時覆核客戶盡職審查的文件、數據及資料，以確
保該等文件反映現況反映現況反映現況反映現況及仍屬相關仍屬相關仍屬相關仍屬相關的

• 詳細檢查詳細檢查詳細檢查詳細檢查與客戶的的交易交易交易交易，以確保它們與客戶的風
險狀況相符

• 識辨識辨識辨識辨複雜或異乎尋常的大額交易，或異乎尋常的或
無經濟或合法目的之交易模式

第第第第第第第第五五五五五五五五章章章章章章章章－－－－－－－－持續監察持續監察持續監察持續監察持續監察持續監察持續監察持續監察
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第六章第六章第六章第六章－－－－篩查篩查篩查篩查第六章第六章第六章第六章－－－－篩查篩查篩查篩查

禁令禁令禁令禁令－《聯合國制裁條例》（6.3）、《聯合國（反恐怖主義
措施）條例》（6.13，6.14）、《大規模毀滅武器
（提供服務的管制）條例》（6.17）

6.46.46.46.4、、、、6.166.166.166.16：：：：保險業監督向金融機構對指定的人及實體發出的通
函

6.186.186.186.18：：：：須與最新的名單篩查

6.216.216.216.21：：：：讓職員易於查閱

6.226.226.226.22：：：：何時執行篩查

6.256.256.256.25：：：：篩查結果應記錄在案

6.266.266.266.26：：：：提交可疑交易報告
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觀察觀察觀察觀察觀察觀察觀察觀察

•沒有證據顯示保險機構已對客戶進行政治人物或
恐怖分子檢查 (如參考公開資料及與目前指定的恐
怖分子及制裁名單核對) 

•使用第三方供應商進行全面的篩查

(參考：指引第4.13.9, 6.20 及6.22 段) 
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第第第第第第第第七七七七七七七七章章章章章章章章－－－－－－－－可疑交易報告可疑交易報告可疑交易報告可疑交易報告可疑交易報告可疑交易報告可疑交易報告可疑交易報告

7.77.77.77.7：：：：已為職員（包括代理人）提供充足導引；參考附件I及II的

可疑交易的例子

7.197.197.197.19：：：：洗錢報告主任其職務（7.19 – 7.30，7.33，7.36）
- 報告可疑交易的中央聯絡點

- 有足夠的地位及充足資源

- 積極參與

- 採取合理步驟以考慮所有相關資料

7.257.257.257.25，，，，7.317.317.317.31，，，，7.327.327.327.32：：：：向洗錢報告主任及財富情報組提交
的報告必須記錄在案



20香港特別行政區政府香港特別行政區政府香港特別行政區政府香港特別行政區政府 保險業監理處保險業監理處保險業監理處保險業監理處

觀察觀察觀察觀察觀察觀察觀察觀察

• 並非全部職員（包括保險代理人）均知悉洗錢
報告主任的身分

(參考：指引第7.23 段)



21香港特別行政區政府香港特別行政區政府香港特別行政區政府香港特別行政區政府 保險業監理處保險業監理處保險業監理處保險業監理處

第第第第第第第第八八八八八八八八章章章章章章章章－－－－－－－－備存紀錄備存紀錄備存紀錄備存紀錄備存紀錄備存紀錄備存紀錄備存紀錄

在客戶盡職審查時取得的文件或資料

8.3a8.3a8.3a8.3a：：：：在識別及核實客戶/實益擁有人/受益人/看似是代表客
戶行事的人/有關連者身分時取得的文件的正本或複文件的正本或複文件的正本或複文件的正本或複
本本本本，及數據及資料的紀錄

8.3b8.3b8.3b8.3b：：：：為執行更嚴格的盡職審查或持續監察

8.3c8.3c8.3c8.3c：：：：業務關係的目的及擬具有的性質

8.3d8.3d8.3d8.3d：：：：關乎客戶的戶口客戶的戶口客戶的戶口客戶的戶口以及業務通訊業務通訊業務通訊業務通訊 （例如保險申請表格，

風險評估表格）
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8.58.58.58.5：：：：交易紀錄應足以

－重組重組重組重組個別交易

－確立確立確立確立任何可疑戶口或客戶的財政概況財政概況財政概況財政概況

第第第第第第第第八八八八八八八八章章章章章章章章－－－－－－－－備存紀錄備存紀錄備存紀錄備存紀錄備存紀錄備存紀錄備存紀錄備存紀錄



23香港特別行政區政府香港特別行政區政府香港特別行政區政府香港特別行政區政府 保險業監理處保險業監理處保險業監理處保險業監理處

觀察觀察觀察觀察觀察觀察觀察觀察

•假如身份證明文件的副本已經被送交保險
人，保險代理機構和保險經紀誤解他們不
須備存該等副本

(參考：指引第8.3 及 8.4 段)
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第第第第第第第第九九九九九九九九章章章章章章章章－－－－－－－－職員培訓職員培訓職員培訓職員培訓職員培訓職員培訓職員培訓職員培訓

9.79.79.79.7：：：：切合不同類別職員（包括代理人）

9.99.99.99.9：：：：培訓紀錄

9.109.109.109.10：：：：監察培訓的效用
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觀察觀察觀察觀察觀察觀察觀察觀察

•培訓不足以令職員維持他們在打擊洗錢／
恐怖分子資金籌集方面的知識和能力

•保險機構沒有備存培訓紀錄，以顯示誰人
已接受培訓、職員何時接受培訓，以及所
提供培訓的類別

(參考：指引第9.3 及 9.9 段) 
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觀察觀察觀察觀察觀察觀察觀察觀察

• 培訓材料載有一些已過時和不正確的資料

(參考：指引第9.2 段)

• 為不同類別的職員進行針對性培訓

(參考：指引第9.7 段)
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如需進一步查詢如需進一步查詢如需進一步查詢如需進一步查詢，，，，請發送電子郵件至請發送電子郵件至請發送電子郵件至請發送電子郵件至iamail@oci.gov.hk


