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重要須知：用戶須具備保險中介一站通內主事人帳戶管理及新牌照申請系統以及

申請程序的基本知識。詳情請參閱下列用戶指南。 
A2 保險中介一站通 – 主事人用戶指南 

https://www.ia.org.hk/tc/infocenter/forms/intermediaries.html 
 
 

1. 監督人帳戶設定 

1.1. 為個人牌照續期功能設定管理人帳戶的使用權限 

• 在「管理人帳戶管理」頁面，進入所選的管理人帳戶的「詳情 (Detail)」頁。 

 

 
• 在「Access Rights」一欄剔選「分配牌照續期申請(Assign Renewal 

Application)」、「核實牌照續期申請(Verify Renewal Application)」，及/或

「確認牌照續期申請(Confirm Renewal Application)」，然後在頁面右上角點擊

儲存。 
 

 

https://www.ia.org.hk/tc/infocenter/forms/intermediaries.html
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1.2. 為保險代理機構及保險經紀公司牌照續期功能設定管理人

帳戶的使用權限 

• 在「管理人帳戶管理」頁面，進入所選的管理人帳戶的「詳情 (Detail)」頁。 

 

 
• 在「Access Rights」一欄剔選「保險代理機構續期申請 (Agency Licence 

Renewal Application)」或「保險經紀公司續期申請(Broker Company Licence 

Renewal Application)」(按現有牌照而定)，然後在頁面右上角點擊儲存。 
 

 

2. 主事人分配個人牌照續期申請 

2.1. 分配個人牌照續期申請 

• 當個人持牌人提交牌照續期申請予主事人核實，主事人指定的電郵地址會收

到每日報告，附有當天有待核實之牌照續期申請之列表。如主事人希望更改

指定電郵地址接收上述電郵通知，請選擇「指定公司手機號碼，指定的電子

郵件地址及下載文件的密碼 Designated Mobile Number, Designated Email 

Address and Password for Document Download」進入設定界面。詳情請參閱

主事人用戶指南 2.5 部分。 

 

• 主事人在核實之牌照續期申請之前，須先分配該牌照續期申請予一名個案負

責人。此步驟可由監督人帳戶／備用監督人帳戶／擁有相關權限的管理人帳

戶持有人（統稱 “獲主事人授權的管理人” ，簡稱「管理人」）進行。有

關設定使用權限詳情，請參閱此用戶指南 1.1 部分。 

 

• 以監督人或管理人帳戶登入電子服務站。 
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• 擁有相關權限的帳戶持有人登入後，提示訊息會出現於訊息板。 

 

 

• 選擇位於左邊選單的「牌照申請分配– 牌照續期申請」。 

 
 

• 剔選申請，然後從下拉式選單中選擇「個案負責人」，點擊「確認 

Confirm」。 
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2.2. 重新分配個人牌照續期申請 

• 當一個個人牌照續期申請獲分配到某位個案負責人後，管理人仍然可以於

「個案負責人管理」將該牌照續期申請分配予另一名個案負責人。 

 

 

 

• 個案負責人會收到每日報告列出當日獲分配而未審閱之牌照續期申請。 
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3. 主事人核實 

3.1. 主事人核實個人牌照續期申請 

• 以監督人帳戶或指定為個案負責人的管理人帳戶登入電子服務站。有關設定

使用權限詳情，請參閱此用戶指南 1.1 部分。 
 

 
• 擁有相關權限的帳戶持有人登入後，提示訊息會出現於訊息板。 

 
 

• 選擇位於左邊選單的「核對申請 - 牌照續期申請」。 
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• 以下的個人牌照續期申請會以黃色標示: 

 非香港永久性居民； 

 於有關「與獲授權保險人/持牌保險代理機構/持牌經紀公司的

關係」問題的任何一條，回答為「是」(第 II 部份)；及/或 

 於有關「品格 、 財務狀況 、 紀律行動與調查」問題的任何一

條，回答為「是」(第 IV 部份) 
 

 
 

• 管理人可選擇多個牌照續期申請並作批量核實 (Bulk verify )，而無需於申

請的每頁確認或輸入備註。另外，管理人亦可點擊齒輪圖標打開申請並查看

詳情。 

• 主事人應實施恰當措施以確保在申請內提交的所有資料及與申請相關的任何

文件均屬完整、真實及準確。 

• 請參閱此用戶指南 3.2 部分有關批量核實多個申請，或參閱此用戶指南 3.3

部分有關核實一個申請。 
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3.2. 主事人批量核實 — 核實多個申請 

• 剔選要經批量核實處理的申請。點擊「批量核實 Bulk verify」。 

 
 

• 在彈出式訊息中點撃「是」。 

 
 

• 在彈出式訊息中點撃「確定 」。 
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3.3. 核實一份申請 
 

• 點擊齒輪圖標打開申請並查看詳情。 

 

 

• 向下捲動頁面，剔選「核對完成並沒有評論？」或輸入適當評論，然後點擊

「下頁」。 
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• 完成核實整個申請後，點擊「完成」。 

 

 

• 在彈出式訊息中點撃「是」。 
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• 在彈出式訊息中點撃「確定」。 

 

 

 

3.4. 退回個人牌照續期申請予申請人 
 

• 如管理人於牌照續期申請任何一部分曾輸入評論，該申請會在被完成核實後

退回予申請人。 
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3.5. 再次遞交的個人牌照續期申請 

• 若持牌人修改資料後重新提交申請，管理人須再次核實經修改後的牌照續期

申請。 
• 個案負責人會收到每日報告列出當日再次遞交的牌照續期申請。 
• 登入後，提示訊息會出現於訊息板。 

 
 

• 再次遞交的牌照續期申請會於狀態列中顯示。 

 

 

• 個案負責人再次核實申請時，頂部最後評論框格中會顯示有關該申請上一次

被退回之評論。 
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• 若持牌人修改了申請資料，該頁頂部會顯示「此頁已由申請人修改」，而被

修改之欄目會以黃色顯示。 

 

 

• 請參閱此用戶指南 3.3 部分有關核實申請。 
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4. 主事人確認委任 

4.1. 主事人確認個人牌照續期申請 

• 主事人指定的公司電郵地址會收到每日報告，附有當天有待核實委任之牌照

續期申請之列表。 

• 以監督人帳戶或擁有確認牌照續期申請權限的管理人帳戶登入電子服務站。

有關設定使用權限詳情，請參閱此用戶指南 1.1 部分。 

 
 
 

• 擁有相關權限的帳戶持有人登入後，提示訊息會出現於訊息板。 
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• 選擇位於左邊選單的「確認委任(牌照續期申請)」。 

 
 

• 管理人須點擊齒輪圖標以審核待確認的委任關係。若管理人認為委任資料並

無不妥，他/她便可以選擇確認有關的申請，並點擊「加入待確認清單 Add 

to Cart +」。 

 
 

• 點擊「Cart 」，已加入待確認清單之申請數量顯示於「Cart 」旁邊。 

• 點擊「確認 Confirm 」。 
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• 管理人須作出相關聲明，並提供該牌照續期申請個案的聯絡人資料，該聯絡

人將會是保監局處理該牌照續期申請時主事人的聯絡人。 然後點擊「確認

Confirm」。 

 
 

• 管理人須從下拉式選單中選擇主事人的指定手機號碼，用以接收一次性密碼。 

然後點擊「提交 Submit」。 
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• 一次性密碼會以短訊形式傳送到該主事人的指定手機號碼。有關設定指定手

機號碼，請參閱主事人用戶指南 2.5 部分。 

• 輸入收到的一次性密碼，然後點擊「提交 Submit」。輸入一次性密碼至系

統後，牌照續期申請會正式提交至保監局，以處理有關申請。 
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5. 保險代理機構或保險經紀公司提交牌照續期申請 
[此部分僅適用於持牌保險代理機構及持牌保險經紀公司] 

5.1. 保險代理機構或保險經紀公司牌照續期功能設定管理人帳戶的

使用權限 

• 保險代理機構或保險經紀公司的牌照續期申請可以由監督人帳戶、備用監督

人帳戶或有相關使用權限的管理人帳戶提交。有關設定使用權限詳情，請參

閱此用戶指南 1.2 部分。 

 

5.2. 保險代理機構或保險經紀公司提交牌照續期申請 

• 以管理人帳戶登入電子服務站。 

• 登入後，選擇位於左邊選單的「代理機構牌照續期」或「經紀公司牌照續

期」。 

   

 

• 以下已提供予保險業監管局的資料會於網上牌照續期申請表格預先填入：- 

o 牌照號碼 

o 保險經紀公司/保險代理機構名稱 

o 擁有形式（僅適用於持牌保險代理機構） 

o 財政年度終結日期（僅適用於保險經紀公司） 

o 註冊辦事處／香港主要營業地點地址 

o 電話號碼 

o 傳真號碼（如有） 

o 電郵地址 

o 網址（如有） 

• 管理人需要完成填寫其他部分。 
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• 如持牌保險中介人有任何資料更改（即名稱、業務地址、電話號碼、傳真號

碼、電郵地址或網址），監督人/管理人可點擊「資料更改之具報」以開始

資料更改程序。有關資料更改程序，請參閱此用戶指南第６部分。請注意，

牌照續期申請須在完成資料更改通知後才能提交，如果相關更改不需要提交

證明文件，並在中午 12 點之前提交，保險業監管局一般需要 1 天完成資料

更改。 

• 就「申請人的其他業務」部分，除了保險代理／經紀業務外，如申請人現時

在經營任何其他業務，監督人/管理人需要提供該其他業務的詳情及是否得

悉其保險代理／經紀業務與其他業務之間可能存在任何潛在的利益衝突，並

說明如何避免及處理該利益衝突（如適用）。 

• 就「金融監管機構授予的牌照」部分，監督人/管理人只需要提供過往三年

內是否曾經在香港境內外的金融監管機構登記/獲授予的牌照。如「是」，

監督人/管理人需提供牌照 / 登記號碼及有關其他牌照的資料。 

• 就「董事」部分（僅適用於有限公司的申請人），監督人/管理人需要提供

董事姓名 / 名稱及生效日期。 

• 就「控權人」部分，監督人/管理人需要提供控權人姓名 / 名稱、生效日

期、身份（股東／合夥人／獨資經營人）及持股量百分比（倘為股東控權

人）。 

• 就「有關《保險業條例》第 64J 條的確認」部分（僅適用於持牌保險代理

機構），監督人/管理人需要確認管理或控制關乎申請人受規管活動的任何

事宜的董事、合夥人或獨資經營人沒有違反《保險業條例》第 64J 條的限

制。 

• 就「組織架構」部分（僅適用於有限公司的申請人），監督人/管理人需要

提供申請人是否屬公司集團內的公司。如「是」，監督人/管理人需在相關

證明文件部分上載一份詳細的公司集團組織架構圖。 

• 就「財務報表及合規情況匯報」部分（僅適用於持牌保險經紀公司），監督

人/管理人需要提供在過去三個財政年度的有關財務報表的核數師報告及/或

就符合《保險業 (持牌保險經紀公司的財務及其他要求)規則》(第 41L 章) 的

規定的合規情況的核數師報告是否有「保留意見」。如「是」，監督人/管

理人需提供將會/已採取的緩解措施以處理核數師的疑慮。 
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• 就「監控及程序」部分，監督人/管理人需要確認申請人就７個指明範疇已

具有適當的管治安排及內部系統、管控及程序。 

• 就「品格、財務狀況、紀律處分與調查」部分，監督人/管理人需要根據申

請人及/或其控權人、董事過往三年內的紀錄回答。如果任何一條的答案是

「是」，監督人/管理人須提供附加資料補充其答案，以便保險業監管局考

慮。有關犯罪記錄、財務記錄及紀律處分事宜，監督人/管理人可使用保監

局網站 

(https://www.ia.org.hk/tc/infocenter/forms/intermediaries.html) 上指

定的補充表格提供所需資料。填妥的補充表格及證明文件（如有）應上載至

一站通。 

• 就「其他資料」部分，監督人/管理人如有任何認為相關或重要的附加資料

沒有在牌照續期申請中其他部份涵蓋，而希望保險業監管局注意的資料，可

在此部份提供。 

• 就「聯絡人資料」部分，監督人/管理人需要提供可代表申請人負責與此申

請有關的所有事項的獲授權人士的聯絡資料。申請人確認會對該獲授權人士

所作出的所有提交及陳述承擔全部責任，該獲授權人士必須為申請人的高級

職員(例如控權人、董事或高級管理層)。 

• 就「委任主事人聲明」部分（僅適用於持牌保險代理機構），會顯示申請人

的所有現有委任主事人名稱。監督人/管理人只需要選擇一個現有委任主事

人以核實牌照續期申請。 

• 就「證明文件」部分，監督人/管理人需要上載相關證明文件（如公司集團

組織架構圖、有關犯罪記錄、財務記錄及紀律處分事宜的補充表格等）。保

險中介一站通可支援 JPG、JPEG、PNG 及 PDF 格式，而每個文件的大小

不得超過 2 MB。 

• 如不需上載文件／在上載文件後，版面會被導向至「聲明頁面」。董事或負

責人需要作為獲授權人士代表申請人確認所有資料為真實及準確，並提供作

出聲明的獲授權人士的姓名及職銜後，可點擊「提交」的按鈕。 

• 監督人/管理人須從下拉式選單中選擇主事人的指定手機號碼（由監督人帳

戶持有人設定），用以接收一次性密碼。輸入一次性密碼至系統後，牌照續

https://www.ia.org.hk/tc/infocenter/forms/intermediaries.html
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期申請會提交至已選擇的主事人核實（僅適用於持牌保險代理機構）／正式

提交至保險業監管局（僅適用於持牌保險經紀公司），以處理有關申請。 

 

• 申請提交後，申請狀態會顯示為「已提交至主事人」 / 「已提交至保監

局」。監督人/管理人可以點擊「按此查看詳情」查看申請。 

 

5.3. 核實牌照續期申請 
[此部分僅適用於持牌保險代理機構] 

• 當持牌保險代理機構提交牌照續期申請後，持牌保險代理機構所選擇的主事

人需要在提交至保監局前核實有關申請。 

• 假如主事人認為資料不正確或與他們的紀錄不一致，主事人會退回申請予持

牌保險代理機構以作修改。詳情請參閱第 5.3 節。  

• 假如牌照申請資料毋須修改，主事人可進行確認程序。 
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5.4. 修改牌照續期申請 
[此部分僅適用於持牌保險代理機構] 

• 監督人/管理人會收到電郵通知，指示他／她通過保險中介一站通修改其申

請表格內的資料。他／她可點擊「詳情按此」，申請表格會隨之打開。  

• 假如主事人發現任何問題，其意見會顯示在「主事人意見」的框格內，以紅

色標示。監督人/管理人應按情况，點擊「修改」按鈕修改其申請表格內的

資料。 

 

 

• 假如頁面經主事人核實後並無不妥，「主事人意見」框格內會顯示「這頁面

已獲主事人核實（［日期］［時間］）」。如有必要，即使此頁面已經監督

人或管理人帳戶持有人核實無不妥，監督人/管理人仍然可以點擊「修改」

按鈕修改申請。主事人將會被知會有關變更。 
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• 監督人/管理人在修改申請後，應輸入一次性密碼及提交申請予主事人再次

核實。 

 

5.5. 主事人再次核實申請 
[此部分僅適用於持牌保險代理機構] 

• 假如申請人修改了申請，主事人須再次核實牌照續期申請。 
• 監督人/管理人將收到電郵通知，告知委任主事人已核實或確認牌照續期申

請，保監局正審核其牌照申請。 
• 保監局會審核申請，並在合適的情況下告知主事人及申請人其決定或跟進手

續。假如牌照申請已獲保監局批准，保監局會發電郵通知申請人。 

 

5.6. 保監局退回申請 

• 如保監局退回申請給申請人(例如因為申請不完整/缺少資料/補充需要資料

或文件)，監督人/管理人會收到電郵通知。監督人/管理人可登入保險中介

一站通，保監局退回的備註會顯示在頁面。監督人/管理人可修改申請的資

料或上載補充文件。如申請人不會繼續進行申請，他／她亦可點擊「取消申

請」以撤回申請。 
• 監督人/管理人在修改申請後，應提交申請予主事人再次核實（僅適用於持

牌保險代理機構）／再次提交至保險業監管局（僅適用於持牌保險經紀公

司）。 
• 監督人/管理人可參閱第 5.1 節的詳情並再次遞交申請。 

 
 

5.7. 牌照續期申請限期 

• 申請人需要在有關牌照期滿前 45 日或之前提出牌照續期申請。否則，申請

人的牌照可能在牌照期滿時撤銷。 
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6. 獲授權的保險人分配、核實及提交持牌保險代理機構牌照

續期申請 
[此部分僅適用於獲授權的保險人] 

6.1. 分配持牌保險代理機構牌照續期申請 

• 當持牌保險代理機構提交牌照續期申請予主事人核實，主事人指定的電郵地

址會收到每日報告，附有當天有待核實之牌照續期申請之列表。如主事人希

望更改指定電郵地址接收上述電郵通知，請選擇「指定公司手機號碼，指定

的電子郵件地址及下載文件的密碼 Designated Mobile Number, Designated 

Email Address and Password for Document Download」進入設定界面。詳情

請參閱主事人用戶指南 2.5 部分。 

 

• 主事人在核實之牌照續期申請之前，須先分配該牌照續期申請予一名個案負

責人。此步驟可由監督人帳戶／備用監督人帳戶／擁有相關權限的管理人帳

戶持有人進行。有關設定使用權限詳情，請參閱此用戶指南 1.1 部分。 

 

• 以監督人或管理人帳戶登入電子服務站。 
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• 擁有相關權限的帳戶持有人登入後，提示訊息會出現於訊息板。 

 

 

• 選擇位於左邊選單的「牌照申請分配– 代理機構牌照續期申請」。 

 
• 剔選申請，然後從下拉式選單中選擇「個案負責人」，點擊「確認 

Confirm」。 

 

 

6.2. 重新分配牌照續期申請 

• 當一個牌照續期申請獲分配到某位個案負責人後，管理人仍然可以於「個案

負責人管理」將該牌照續期申請分配予另一名個案負責人。 
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• 個案負責人會收到每日報告列出當日獲分配而未審閱之牌照續期申請。 
 

6.3. 主事人核實牌照續期申請 

• 以監督人帳戶或指定為個案負責人的管理人帳戶登入電子服務站。 
 

 
• 擁有相關權限的帳戶持有人登入後，提示訊息會出現於訊息板。 
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• 選擇位於左邊選單的「核對申請 - 代理機構牌照續期申請」。 

  
 

• 以下的牌照續期申請會以黃色標示: 

 於有關其保險代理業務與其他業務之間可能存在任何潛在的利

益衝突，回答為「是」；及/或 

 於有關「品格 、 財務狀況 、 紀律行動與調查」問題的任何一

條，回答為「是」 
 

 
 

• 管理人可選擇多個牌照續期申請並作批量核實 (Bulk verify )，而無需於申

請的每頁確認或輸入備註。另外，管理人亦可點擊齒輪圖標打開申請並查看

詳情。 

• 主事人應實施恰當措施以確保在申請內提交的所有資料及與申請相關的任何

文件均屬完整、真實及準確。 

• 請參閱此用戶指南 6.4 部分有關批量核實多個申請，或參閱此用戶指南 6.5

部分有關核實一個申請。 
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6.4. 主事人批量核實 — 核實多個申請 

• 剔選要經批量核實處理的申請。點擊「批量核實 Bulk verify」。 

 
 

• 在彈出式訊息中點撃「是」。 

 
 

• 在彈出式訊息中點撃「確定 」。 
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6.5. 核實一份申請 
 

• 點擊齒輪圖標打開申請並查看詳情。 

 

 

• 向下捲動頁面，剔選「核對完成並沒有評論？」或輸入適當評論，然後點擊

「下頁」。 
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• 完成核實整個申請後，點擊「完成」。 

 

 

• 在彈出式訊息中點撃「是」。 
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• 在彈出式訊息中點撃「確定」。 

 

 

6.6. 退回牌照續期申請予申請人 
 

• 如管理人於牌照續期申請任何一部分曾輸入評論，該申請會在完成審核後退

回予申請人。 
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6.7. 再次遞交的牌照續期申請 

• 若持牌人修改資料後重新提交申請，管理人須再次核實經修改後的牌照續期

申請。 
• 個案負責人會收到每日報告列出當日再次遞交的牌照續期申請。 
• 登入後，提示訊息會出現於訊息板。 

 
 

• 再次遞交的牌照續期申請會於狀態列中顯示。 

 

 

• 個案負責人再次核實申請時，頂部最後評論框格中會顯示有關該申請上一次

被退回之評論。 
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• 若持牌人修改了申請資料，該頁頂部會顯示「此頁已由申請人修改」，而被

修改之欄目會以黃色顯示。 

 

 

• 請參閱此用戶指南 6.3 部分有關核實申請。 

 

6.8. 主事人確認牌照續期申請 

• 擁有相關權限的帳戶持有人登入後，提示訊息會出現於訊息板。 
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• 選擇位於左邊選單的「確認委任(代理機構牌照續期申請)」。 

 
 

• 管理人須點擊齒輪圖標以審核待確認的委任關係。若管理人認為委任資料並

無不妥，他/她便可以選擇確認有關的申請，並點擊「加入待確認清單 Add 

to Cart +」。 

 
 

• 點擊「Cart 」，已加入待確認清單之申請數量顯示於「Cart 」旁邊。 

• 點擊「確認 Confirm 」。 
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• 管理人須作出相關聲明，並提供該牌照續期申請個案的聯絡人資料，該聯絡

人將會是保監局處理該牌照續期申請時主事人的聯絡人。 然後點擊「確認

Confirm」。 

 
 

• 管理人須從下拉式選單中選擇主事人的指定手機號碼，用以接收一次性密碼。 

然後點擊「提交 Submit」。 
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• 一次性密碼會以短訊形式傳送到該主事人的指定手機號碼。有關設定指定手

機號碼，請參閱主事人用戶指南 2.5 部分。 

• 輸入收到的一次性密碼，然後點擊「提交 Submit」。輸入一次性密碼至系

統後，牌照續期申請會正式提交至保監局，以處理有關申請。 
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7. 資料更改 
[此部分僅適用於持牌保險代理機構及持牌保險經紀公司] 

7.1. 向管理人授予使用權限 

• 監督人/備用監督人帳戶持有人須點擊「管理人賬戶管理」，選擇指定的管

理人， 並剔選「Change in Particular (資料更改)」，以將使用權限授予指

定的管理人。 
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7.2. 資料更改之具報 

• 登入保險中介一站通後，監督人/管理人可點擊「資料更改之具報」以開始資料

更改程序。 

 

• 剔選需要更改之資料，並輸入新資料及生效日期。 

 

• 就公司名稱及地址更改，請上載在備註上指明的相關證明文件。 
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• 管理人確認所有資料為真實及準確後，可點擊「提交」的按鈕，遞交予保監局處理。 
• 管理人須從下拉式選單中選擇主事人的指定手機號碼（由監督人帳戶持有人 設定），

用以透過短訊接收一次性密碼。管理人必須在 5 分鐘內輸入一次性密碼以啟動個人

帳戶。如果無法收到一次性密碼，可點擊「重新發送」按鈕以索取另一個一次性密

碼。 
• 如資料更改具報於中午十二時前提交，而更改的項目不需要附加證明文件，有關紀

錄將於一日後更新。 
• 請注意，當有其他具報已遞交至保監局而仍在處理中時，「資料更改之具報」功能

會暫時不能被使用。 
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8. 進度報告 
保險中介一站通提供三份進度報告，以供委任主事人管理及查閱牌照續期情況及 

進度。 
 

• (5) 牌照續期申請電子網站狀況報告: 
(Renewal Application E-portal Status Report) 

此報告會顯示有關獲委任的個人持牌人(即個人保險代理，業務代表（代理

人） 及業務代表（經紀）) 的牌照續期申請進度。 
 

• (6) 6 個月內將期滿的牌照續期狀況報告 
(Status Report of Licences to be Expired in Coming 6 months) 

此報告以清單形式列出其牌照將於 6 個月內期滿的個人持牌人，不論相關

申請是否已建立或提交予保險業監管局。 
 

• (8) PDF 格式的牌照續期申請表 
(Renewal Application Form pdf) 

此報告會顯示有關獲委任的個人持牌人（即個人保險代理，業務代表（代理

人） 及業務代表（經紀）) 的牌照續牌申請表。 

 

• 所有進度報告均設有密碼保護。密碼由監督人帳戶保管，監督人可以於「指

定公司手機號碼，指定的電子郵件地址及下載文件的密碼 Designated Mobile 

Number, Designated Email Address and Password for Document Download」界

面設定或更新。如未有設定下載文件的密碼，管理人將無法下載文件。管理

人應向監督人索取該密碼。 以下截圖顯示設定下載文件密碼的頁面，詳情

請參閱主事人用戶指南 2.5 部分。 
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8.1. 下載進度報告 
 

• 選擇位於左邊選單的「報告」。 

  
 

• 點擊下拉列表，選擇需要下載的報告(例如: (5) 牌照續期申請電子網站狀況

報告 

(Renewal Application E-portal Status Report))。 
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• 點擊「下載」以下載報告，然後按「儲存」以儲存其壓縮檔案。 

 
 

• 開啟壓縮檔案及點擊報告兩次以開啟報告。 
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• 輸入「下載文件密碼」，該密碼可從保險中介一站通監督人帳戶找到。 

 

 

• 以下顯示了相關已提取的報告: 
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8.2. 檢查牌照續期申請進度 

8.2.1. 牌照續期申請電子網站狀況 

進度報告 – (5) 牌照續期申請電子網站狀況報告 (“進度報告(5)”) 包括了個

人持牌人已遞交之牌照續期申請進度，即： 

進度報告(5)   

  

 

 

 
 
 

8.2.2. 牌照續期申請進度 

進度報告 – (6) 6 個月內將期滿的牌照續期狀況報告 (“進度報告(6)”) 包括

了其牌照將於 6 個月內期滿的個人持牌人之詳情，不論相關申請是否已建

立或提交予保險業監管局。 

進度報告(6)   

• 牌照到期日列載於 F 欄「牌照期滿日」 (Licence expiry date) 上。 

• 牌照到期天數列載於 G 欄「到期日數」 (No. of days to be expired) 上。 

• 牌照續期功能可用性列載於 H 欄「牌照續期功能可用性」 (Renewal 

Application Function Available): 

• Y=持牌人可使用牌照續期功能 (即牌照到期日前 135 日開始); 

• N=牌照續期功能不適用於該持牌人 
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• 保險中介一站通帳戶情況列載於「已激活的保險中介一站通帳戶」(E-

Portal Account Activated ) (「I」欄) 上: 

• Y=持牌人的保險中介一站通帳戶已被激活 

• N=持牌人的保險中介一站通帳戶未被激活 

 

 

 

 

 

8.3. 獲取牌照續期申請表 

• 管理人可透過輸入下列資料，以查閱其保險中介人牌照續期申請表（包括尚

未呈交予保監局但已在保險中介一站通建立的申請），以及下載該申請表格

（PDF 格式）。 

• 最近期的牌照續期申請表可供下載。 
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